La Jurisdiccion Especial para la Paz invita a servidores,
servidoras, contratistas y al publico en general a conocer
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Formacion virtual
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MaT:

MESA DE AYUDA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

tArquitectura tecnologica de la JEP!




¢Necesita

soporte técnico?
pida ayuda a:

'

Para comunicarse usted puede:

MaTi

MESA DE AYUDA DE TI

ESCRIBIR A:

e PORTAL DE AUTOGESTION:
https://mati.jep.gov.co/cherwellportal

CORREO:

= mesadeayuda@jep.gov.co

X

LLAMAR A:

3\ TELEFONO:
‘0 (1) 744 6356

oe TEAMS:
l' Mesa de Ayuda JEP
iMaTi Siempre disponible!
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La JEP esta en WhatsApp

Paso 1
Ingrese al portal de la JEP: https:/www.jep.gov.co
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Paso 2
Identifique el
icono amarillo en
la esquina inferior
derecha y dé clic.

JEF Comroca audienca de chsemnaoiones
sobee las verslones de mllares wingiiados
con ‘falsos pasties an Hulla
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& Paso 3

Seleccione WhatsApp en la lista

- de opciones gue se muestra e
Inicie la conversacion

También puede escribirnos directamente al Horario:

2320 779 0909  Lunesaviernes de

8 a.m. a 5:00 p.m.
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VISITE TODOS LOS DIAS

Nuestra JEP

Para estar siempre conectados y seguir trabajando por la paz

Recuerde la ruta de acceso:

@ Paso 1
Ingrese al portal de la JEP: www.jep.gov.co / J"‘
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Paso 2

Identifique el
icono verde en la
esquina superior
derecha y de clic.

: 3 "
La JEP reftera su decision|
abrir tres nuevosBasos ™ |

ik

JEP

Iniciar sesion

Paso 3

El sistema le solicitara
loguearse con el correo
institucional vy la contrasena.

| Clic aqui para navegarla )
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JURISDICCION
J: P I ESPECIAL PARA LA PAZ + Dlgltal



AT, e TR o e S e e i Tl e g T T S e T L T

Muy pronto podremos disfrutar de: |

Un unico acceso
a huestras
soluciones
tecnoloégicas

Espere mas informacion...

La JEP le facilita los procesos

Seguro yo,
SEGURA LA JEP!
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